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1. Disposiciones Generales

Los presentes Términos y Condiciones regulan la prestacién de los servicios juridicos ofrecidos por Joshua
Than Cancino Abogados, S.C., con nombre comercial Joshua Than Cancino | Defensa Legal & Corporativa,
con domicilio en Blvd. Belisario Dominguez 2535, Plaza Santa Elena, primer piso, local 18, Colonia Santa
Elena, C.P. 29060, en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, en lo sucesivo “el Despacho”, a favor de sus clientes o
usuarios, en lo sucesivo “el Cliente”. Comprenden toda asesoria juridica, representacion legal, elaboracion
de documentos, emisidon de opiniones legales, tramitacion administrativa, defensa litigiosa, asi como las
consultas presenciales, telefonicas o en linea y cualquier servicio legal prestado.

2. Aceptacion de los Términos y Condiciones

Al solicitar o recibir cualquier servicio del Despacho, el Cliente declara haber leido, comprendido y aceptado
plenamente los presentes Términos y Condiciones. Dicha aceptacion podra manifestarse de manera expresa
o tacita, mediante la solicitud, pago o utilizaciéon de los servicios. La aceptacién implica la sujecién a las
disposiciones aqui contenidas.

El contrato de prestacion de servicios profesionales se tendra por formalizado al realizar el pago del anticipo
estipulado, lo cual implica la aceptacion plena de la Propuesta de Servicios Legales y de los presentes
Términos y Condiciones.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes firmaran un Contrato Prestacién de Servicios con base en la Propuesta
de Servicios Legales y se sujetan a los presentes Términos y Condiciones.

4. Alcance de los Servicios

Los servicios profesionales se circunscriben exclusivamente a los asuntos expresamente encomendados por
el Cliente y aceptados por el Despacho. Cualquier gestion adicional requerira acuerdo independiente o
cotizacién complementaria. El Despacho no garantiza resultados especificos, comprometiéndose Unicamente
a brindar el servicio con la debida diligencia, ética profesional, competencia técnica y observancia de la
legislacién aplicable.

5. Honorarios y Formas de Pago

Los honorarios se determinaran conforme a la naturaleza, complejidad, tiempo y alcance del asunto, y se
formalizaran mediante cotizacion y contrato de prestacion de servicios profesionales. El pago debera
efectuarse conforme a los términos convenidos. Los anticipos y pagos realizados son no reembolsables una
vez iniciada la prestacion del servicio. La falta de pago suspendera o extinguira las obligaciones del
Despacho.

6. Confidencialidad

El Despacho mantendra estricta confidencialidad respecto de toda informacién, documentacion o dato
proporcionado por el Cliente, conforme al Cédigo de Etica Profesional de la Barra Mexicana, Colegio de
Abogados, A.C., y a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. La
obligacion subsistira aun después de concluida la relacion profesional.

7. Proteccion de Datos Personales
El tratamiento de los datos personales se sujetara a lo dispuesto en el Aviso de Privacidad Integral, disponible
en el sitio web oficial del Despacho: www.thancancino.com.
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8. Limitacién de Responsabilidad

El Despacho no sera responsable por retrasos, omisiones o imposibilidades derivadas de caso fortuito, fuerza
mayor, reformas legislativas, criterios jurisdiccionales, actuaciones de terceros o incumplimientos del Cliente.
Los servicios se prestan de manera profesional y de buena fe, sin constituir garantia de resultados judiciales,
administrativos o notariales favorables.

9. Vigencia y Terminacién

La relacion profesional concluira una vez cumplido el objeto del servicio o por decisién de cualquiera de las
partes, mediante aviso por escrito. El Cliente debera cubrir los honorarios devengados, asi como gastos y
viaticos erogados hasta la fecha efectiva de terminacion.

10. Prestacion de servicios:
CONSULTAS LEGALES

Las Consultas Legales constituyen la primera interaccién formal entre el Cliente y el Despacho. Tienen una
duracién maxima de 40 minutos y su finalidad es conocer de manera preliminar el asunto y orientar
juridicamente al Cliente.

Estas consultas no constituyen por si mismas una contratacion formal de servicios de representacion o litigio.
La informacion proporcionada en la consulta tiene caracter meramente orientativo. Los servicios de Consultas
Legales se prestan de forma presencial, virtual (videoconferencia), hibrida, telefénica o por correo electrénico.

La Consulta Legal genera honorarios por la cantidad de $1,280.00 MXN (impuestos incluidos) y debera
pagarse con al menos dos dias habiles de anticipacion. Dicho pago constituira plena confirmacién de la cita
y autorizacion para la prestacion del servicio en la fecha y hora establecidas.

En caso de que el pago no sea efectuado en el plazo indicado, la cita se tendra por no confirmada y el
prestador del servicio quedara liberado de cualquier obligacién de reservar o mantener la disponibilidad
correspondiente, y ofrecera opciones para reprogramar la cita.

La Consulta Legal urgente con menos dos dias habiles de anticipacion genera honorarios por la cantidad
de $1,890.00 MXN (impuestos incluidos) y debera pagarse inmediatamente, cuando menos 5 horas antes de
la cita.

Durante la consulta, el abogado podra determinar la procedencia de una Opinién Legal o una Propuesta de
Servicios Legales directamente. La Propuesta de Servicios Legales esta incluida dentro de lo honorarios de
la Consulta. La Opinion Legal no esta incluida en los honorarios de Consulta.

CONSULTAS DE SEGUIMIENTO
Las Consultas de Seguimiento es cualquier consulta o disposicion del tiempo del profesionista posterior a la
Consulta Legal inicial, ya sea forma presencial, virtual (videoconferencia), hibrida, telefénica o por correo

electrénico.

La Consulta de Sequimiento genera honorarios por $896.00 MXN (impuestos incluidos) con una duracion
maxima de 30 minutos.

OPINIONES LEGALES
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La Opinion Legal es un dictamen técnico-juridico emitido por un abogado y elaborado con base en el andlisis
de hechos, documentos, normativa aplicable, criterios administrativos y jurisprudenciales vigentes. Su
propésito es ofrecer al Cliente una valoraciéon objetiva, fundada y profesional sobre la viabilidad, riesgos,
alcances y posibles escenarios de un asunto juridico determinado.

La Opinidon Legal sirve como una herramienta estratégica para la toma de decisiones personales y
empresariales, ya que permite al Cliente conocer, con claridad y sustento juridico, las implicaciones legales
de sus acciones, inversiones, patrimonio, contratos, operaciones corporativas o procedimientos
administrativos y judiciales. Asimismo, facilita la identificacion de riesgos, la previsién de contingencias y la
adopcion de medidas preventivas o correctivas.

Asi mismo, la Opinién Legal permite determinar la viabilidad del asunto, evaluando la procedencia de iniciar
un tramite, presentar un medio de defensa, celebrar un contrato, modificar una estructura corporativa o
emprender cualquier accion que requiera un analisis especializado. De esta forma, el Cliente puede tomar
decisiones informadas, responsables y alineadas a sus intereses legales y empresariales.

Toda Opinion Legal genera honorarios que se estableceran previamente. (Los honorarios de consultas
legales no incluyen la Opinién Legal)

Una vez aceptada la Propuesta de Opinion Legal por parte del Cliente, este debera cubrir el anticipo y
entregar la documentacion solicitada. Si el volumen documental excede lo previsto, el Despacho podra ajustar
el presupuesto mediante aviso por escrito.

En la presentacion al Cliente de la Opinion Legal, el Despacho podra manifestar la aceptacion o rechazo del
caso Yy, en su caso, la procedencia de elaboracion de una Propuesta de Servicios Legales a medida.

PROPUESTA DE SERVICIOS LEGALES

La Propuesta de Servicios Legales es un documento formal emitido por el Despacho en el que se detallan,
de manera personalizada, todos y cada uno de los servicios juridicos necesarios para atender, tramitar o
resolver el asunto del Cliente, con fundamento en la informacion proporcionada durante la Consulta Legal o
en la Opinion Legal emitida.

La Propuesta Legal es una cotizacion que constituye una propuesta profesional a medida, ajustada a la
naturaleza, complejidad y alcances del caso. Su validez y ejecucion estaran sujetas a la aceptacion expresa
del Cliente, ya sea por escrito, por medios electronicos autorizados, o mediante la firma de un contrato de
prestacion de servicios profesionales. La emision de la Cotizacion no implica obligaciéon de contratacion, pero
si delimita el alcance, honorarios, etapas de trabajo y condiciones bajo las cuales el Despacho podra asumir
formalmente el asunto.

También se tendra por aceptada la Cotizacion de Servicios Legales cuando el Cliente realice el pago del
anticipo correspondiente. Dicho pago implica la manifestacion expresa de conformidad con los honorarios,
alcances, etapas y condiciones establecidos en la cotizacion, y constituye la formalizacién de la contratacion
de los servicios profesionales ofrecidos por el Despacho.

Ajustes por modificacion del alcance del servicio

La Propuesta de Servicios Legales es elaborada considerando la totalidad de los servicios detallados en este
documento. En caso de que el Cliente decida no contratar alguno de los servicios presupuestados, los
honorarios de los demas servicios podran modificarse o ajustarse conforme a la nueva dimensién global, lo
cual debera ser aceptado por el Cliente.
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BUZON LEGAL

El buzon legal es un servicio mediante el cual el Despacho pone a disposicion del Cliente un domicilio legal
seguro y especializado, destinado a la recepcion formal de notificaciones, escritos, documentos, citatorios,
comunicaciones oficiales o correspondencia relacionada con un procedimiento juridico, administrativo o
corporativo.

El Despacho se encarga de recibir, registrar, resguardar y comunicar oportunamente al Cliente cualquier
documento recibido o notificado, asegurando su adecuada administracion y manejo conforme a los
estandares profesionales de confidencialidad y proteccién de datos. Este servicio resulta especialmente Util
cuando el Cliente requiere un domicilio para oir y recibir notificaciones, o cuando necesita un punto de
contacto juridico seguro para efectos procesales o administrativos.

El servicio de Buzén Legal continuo mensual genera honorarios mensuales que se apegaran a la Propuesta
de Servicios Legales acordada e incluye la recepcion de notificacion y su oportuno informe, por el nimero
maximo que se acuerde.

Los honorarios por buzén legal se ajustaran anualmente, al menos, conforme a la inflaciéon anualizada. Dichos
honorarios no incluyen la revision fisica ni en linea de acuerdos, lo cual constituye un servicio aparte.

RECEPCION DE NOTIFICACIONES

La recepcion de notificaciones en general (fisicas o virtuales) genera honorarios de $300.00 MXN (impuestos
incluidos) por evento. Los honorarios se ajustaran anualmente, al menos, conforme a la inflacion
anualizada.

DILIGENCIAS

Los honorarios por Diligencia estan excluidos de los honorarios profesionales de los servicios legales. Se
entienden por diligencias todas aquellas actuaciones personales en tramites, gestiones o intervenciones que
deben realizarse por el Despacho ante autoridades administrativas, judiciales, notariales o cualquier otra
persona y entidad publica o privada involucrada en el asunto del Cliente.

Las diligencias comprenden, de forma enunciativa mas no limitativa, comparecencias, entrega o recepcion
de documentos ante autoridad o terceros, solicitudes de informacion, tramites presenciales, verificacion de
acuerdos fisicos/presenciales, atencion personal ante la autoridad a requerimientos, seguimiento presencial
de expedientes en la sede de la autoridad u otras, reuniones de trabajo (presenciales, virtuales, hibridas o
telefénicas), entrevistas, llamadas telefénicas, asi como cualquier acto necesario para la adecuada
conduccién del asunto.

La diligencia de presentacion de escritos iniciales esta incluida en los honorarios profesionales, cuando asi
se acuerde. Sin embargo, todos los gastos inherentes estan excluidos y deberan ser pagados por el Cliente.

El propésito de estas diligencias es, entre otros, dar impulso procesal, cumplir con mandatos de autoridad,
atender plazos legales, avanzar en el procedimiento y asegurar la correcta defensa de los intereses del
Cliente, garantizando que el asunto se tramite de manera eficaz, ordenada y conforme a la normativa
aplicable.

Toda Diligencia genera honorarios de $1,250.00 MXN (impuestos incluidos) mas gastos
correspondientes. Estos podran ser actualizados anualmente por el Despacho, al menos conforme a la
inflacion.
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Cada diligencia generara honorarios por asunto, y se llevara a cabo exclusivamente en dias y horas habiles
del Despacho. En caso de que varias diligencias deban realizarse en el mismo lugar y fecha, la segunda y
subsecuentes generaran el 70% de los honorarios correspondientes por cada una.

El servicio no incluye diligencias urgentes fuera de los dias y horarios habiles del Despacho.

Las diligencias calificadas como urgentes generaran honorarios equivalentes al 200% de la tarifa ordinaria.

DILIGENCIAS FUERA DE TUXTLA GUTIERREZ

Las diligencias o actuaciones presenciales fuera de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez no estan incluidas en los
honorarios de Servicios Legales del Despacho.

Las Diligencias fuera de Tuxtla Gutiérrez genera honorarios por la cantidad de $1,900.00 MXN
(impuestos incluidos) por 4 horas o fraccion mas los viaticos y/o gastos correspondientes, tiempo calculado
desde la salida de Tuxtla Gutiérrez hasta el regreso. Estos podran ser actualizados anualmente por el
Despacho, al menos conforme a la inflacion.

PROMOCIONES DE SEGUIMIENTO

En materia procesal, una promocion de seguimiento es un escrito (fisico o digital) que se presenta ante 6rgano
judicial, administrativo o un tercero para impulsar un tramite y pedir que se actie sobre un asunto que esta
pendiente; por ejemplo, enunciativamente y no limitativamente: que acuerde un escrito, que provea una
prueba, que sefiale fecha, que gire oficio, que notifique, o que dicte resolucion.

La elaboracion y presentacién de Promociones de Seguimiento no se encuentra incluida en los servicios
base y generara honorarios por $500.00 MXN (impuestos incluidos), por cada escrito presentado. No incluye
ningun tipo de gasto. Estos podran ser actualizados anualmente por el Despacho, al menos conforme a la
inflacion.

DESAHOGO DE AUDIENCIAS

El desahogo de audiencias (presenciales o virtuales) genera honorarios por $3,500.00 (impuestos incluidos)
por las primeras 3 horas o fraccién. Las horas subsecuentes generan honorarios por $1,250.00 (impuestos
incluidos) por cada hora adicional o fraccion de estas.

Desahogo de audiencias fuera de Tuxtla Gutiérrez

En caso de que el desahogo de la audiencia sea presencial fuera de Tuxtla Gutiérrez, esta generara los
honorarios de Desahogo de Audiencia, ademas de los honorarios de Diligencia fuera de Tuxtla Gutiérrez,
gastos y viaticos.

RECURSOS LEGALES

Los honorarios de las Propuestas de Servicios Legales no incluyen la presentacion de recursos legales

ordinarios ni extraordinarios dentro de cualquier procedimiento administrativo o judicial, tales como,

enunciativa y no limitativamente: apelacién, revocacion, inconformidad, quejas, incidentes como nulidad de

actuaciones, falsedad de documentos, liquidacién, ejecucidon de sentencia, actualizacién de intereses,

medidas de proteccion, juicios de amparo o suspension, u otros medios de defensa, salvo pacto expreso en
contrario.
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Durante el tramite de un Servicio Legal contratado, cada Recurso Legal generara honorarios de $4,000.00
MXN (impuestos incluidos).

DEBIDA DILIGENCIA INMOBILIARIA

El servicio de Real Estate Due Diligence o Debida Diligencia Inmobiliaria comprende exclusivamente el
revision y analisis juridico, notarial, registral y fiscal de un maximo de un bien inmueble. Cualquier revision
adicional de inmuebles distintos a los sefialados se considerara un servicio independiente y generara
honorarios adicionales conforme a la tarifa vigente.

Las diligencias, promociones o actuaciones no estan incluidas en los honorarios profesionales del Despacho
y generan honorarios establecidos en el presente, mas los viaticos y/o gastos correspondientes. Estos podran
ser actualizados anualmente por el Despacho, al menos conforme a la inflacion.

ALCANCES Y EXCLUSIONES DE SERVICIOS LEGALES

Alcance de Servicios Legales

Alcance de los honorarios profesionales

Los honorarios pactados unicamente comprenden los servicios que se encuentren expresamente incluidos y
detallados en la Propuesta de Servicios Legales y/o contrato correspondiente. Cualquier servicio adicional
genera honorarios independientes.

Revision diaria de acuerdos en linea

En la contratacion de Servicios Legales los honorarios incluyen la revision diaria de los acuerdos en linea que
sean publicados dentro del expediente relacionado con el asunto encomendado. Esta revisién no esta incluida
en los servicios de Corresponsalia (diligencias) ni Buzon Legal.

En caso de que se emita o publique un acuerdo por parte de la autoridad, el Despacho informara de inmediato
al Cliente.

Exclusion de derechos, multas y gastos adicionales

Los honorarios de los servicios del Despacho no incluyen el pago de derechos, multas, recargos ni gastos de
ninguna naturaleza, a menos que se indique lo contrario expresamente en las cotizaciones. Lo anterior
comprende, de manera enunciativa mas no limitativa, gastos y honorarios notariales, certificaciones,
apostillas, gastos de mensajeria o paqueteria, copias certificadas, u otros costos que resulten necesarios
para la debida tramitacion del asunto.

Exclusion de viaticos fuera de Tuxtla Gutiérrez

Los honorarios de servicios no incluyen viaticos fuera de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, tales como
alojamiento, alimentacién y transporte. Asimismo, podran generarse gastos adicionales indispensables para
la correcta ejecucién del servicio, tales como peajes, estacionamientos, servicios de internet,
comunicaciones, papeleria, asi como cualquier costo menor estrictamente relacionado con el cumplimiento
de la actividad profesional. Dichos conceptos deberan ser cubiertos por el Cliente.

Exclusién de Recursos Legales
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Los honorarios profesionales no incluyen la presentacion de recursos legales ordinarios ni extraordinarios
dentro de cualquier procedimiento administrativo o judicial, tales como, enunciativa y no limitativamente:
apelaciones, revocaciones, juicios de amparo u otros medios de defensa, salvo pacto expreso en contrario.

11. Legislacion Aplicable y Jurisdiccion

Los presentes Términos y Condiciones se rigen por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos. Para
cualquier controversia derivada de su interpretacion o cumplimiento, las partes se someten expresamente
a la jurisdiccion de los tribunales competentes de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, renunciando
a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.
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